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Orléans : 115 000 habitants
Orleans Métropole : 282 000
habitants

2 Administrations avec une
organisation mutualisée

Val de Loire classé au patrimoine
mondial de I'"humaniteé

”
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Inondations de décembre 2003
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CNPE de Dampierre-en-Burly

Intempéries ; épisode de neige
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Pour la Métropole
= 55 000 personnes en zones inondables

Pour la Ville d’Orléans
" Pres de 24 000 personnes inondables (dont 2 000 au Nord)

" Pres de 700 entreprises et activités économiques

= Une ville coupée en 2 pendant plusieurs semaines




En période de crise, les services publics sont sur le terrain, ils peuvent étre tres
sollicités. Laide de bonnes volontés est précieuse.

En juin 2016, lors des inondations, la solidarité citoyenne a été forte et a
permis de bien aider la population.

Pour que cette solidarité soit |la plus efficace possible, est venue I'idée de :
. I'organiser
. la coordonner
. la former
. I’entrainer

‘ Décision de creer la RCSC
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DES MISSIONS SIMPLES ET NON DANGEREUSES
Sensibiliser les habitants aux risques majeurs
Participer a la mise en place des centres d’hébergement
Accueillir et soutenir les sinistrés
Aider aux formalités administratives
Aider au maintien des périmetres de sécurité et des déviations
Orienter les habitants en cas d’évacuation
Aider au nettoyage des habitations
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Nombre de réserviste : 88

48 hommes

Profils Professionnels

Salariés du privé 31
Fonctionnaires 16
Retraités 29
Sans emploi 9
Etudiants 3

Succes important
plus de 110 candidats
Nécessité de sélectionner les
candidats
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40 femmes

Orléans 62 dont
Centre Ville 14
Est 17
Ouest 13
Nord 7
La Source 6
Saint Marceau )

Autres Communes de la

Métropole A

Hors Métropole 2




Tronc commun — obligatoire pour tous les réservistes de la réserve d’Orléans

Intitulé des formations du tronc commun (Formateur).

Module 1 — Généralités sur les risques majeurs (Ville d’Orléans)

Module 2 - Les gestes qui sauvent et postures en cas d’attaque terroriste (FFSS)

Module 3 — Gestion de conflits — Accueil et gestion du sinistré (FFSS)

Module 4 — Accueil de personnes évacuées et hébergement (Ville d’Orléans)

Module 5 — Préparation exercice nucléaire de décembre 2017 (Ville d’Orléans)
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Entrainement au montage
des tentes et des lits picot
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Intitulé des formations du programme pluriannuel 2018/2019 (Formateur)

Module 6 — Eviter et gérer une situation conflictuelle (FFSS)
Module 7 — PSC1 Prévention et Secours Civiques de niveau 1 (Croix Rouge)
Module 8 — Utilisation des différents types d'extincteurs (Ville d’Orléans)

Module 9 — Soutien psychologique : écouter et étre capable d'orienter (FFSS)

Module 10 — Coup de main / coup de cceur : aide au nettoyage, au déblaiement, ...
(FFSS)

Module 11 - Se préparer en cas de crise (FFSS)
Module 12 - Inventaire et nettoyage des Kits Hébergement (Orléans-Métropole)
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Exercice nucléaire du
6 décembre 2017

12

e




-

ORLEANS
METR@POLH

Photo 6z Ef

Exercice nucléaire du
6 décembre 2017

ORLEANS

METR@POLE

Photo JGRELET

LES RENCONTRES TERRITORIALES DE L'EAU CE
\

Inondations : quelle gestion des populations et des équipes mobilisées ?
25 septembre 2018- Montpellier 13




LES RENCONTRES TI ¥/
Inondations : quelle gestion ¢ :"J'

25 septembre 2018- Montpener

Exercice nucléaire du
6 décembre 2017

TN E -




Suite aux inondations de 2016, Orléans Métropole anime un Groupe de Travail
relatif a la gestion de crise et I'information préventive avec ses 22 communes

Les réflexions de ce G.T. ont donné naissance a :
1. Au partage d’'information et a la définition d’axes de travaux communs.

(trimestriel)

2. Des ateliers thématiques de mise en commun de méthodologies et
d’expériences (3 ateliers depuis début 2018)

3. Lanécessité de mutualiser des moyens

Constat partagé en 2016 : incapacité des communes a alerter et

informer rapidement leur population
Il faut nous doter d’un systeme d’alerte efficace et moderne
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Orléans Métropole se dote d’un systeme d’alerte en masse
Pour alerter et informer la population
Pour mobiliser les moyens humains nécessaires a la gestion d’une crise

Procédure de marché de bien partagé avec « Mise a disposition »

Le systeme d’alerte est en train d’étre mis a disposition
des 22 communes de la métropole orléanaise

Reglement-cadre d’utilisation

Uniquement pour les risques majeurs et évenements pouvant porter atteinte a
la santé ou la sécurité de la population

Compagne de communication massive a venir
Inciter le maximum d’habitant a s’inscrire volontairement
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Former des agents a des missions inhabituelles
Mise en place de Centres d’Accueil et de Regroupement
Accueil de personnes évacuées, sinistrées,...

Objectifs
Avoir des agents opérationnels et mobilisables rapidement
Avoir des agents en capacité d’assurer I'encadrement des réservistes

Responsable du Centre

d’Hébergement

Echange d’infos pour restauration
et approvisionnement

Responsable Logistique

Responsable Population

Equipe Installation,
approvisionnements, entretien et
hettoyage

Equipe Accueil et Equipe Soutien moral
Orientation et infirmerie
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